
協⼒会社向けWEB説明会④〜⑦　Q&A

協⼒会社向けWEB説明会④

No. 質問 回答

1 既にアナウンス済でしたら申し訳ございませんが、本⽇映写の資料データの⼊⼿は可能
でしょうか︖ w-support宛に資料提供希望のメールをいただければ、メールで送付いたします

協⼒会社向けWEB説明会⑤

No. 質問 回答

1 ⼊⼒途中で中断する場合確定ボタンを押さなければ提出した事にならず、⼀時保存
の状態の内容が保存されたままでしょうか。

⼀時保存を実施していただければ、確定を押すまで提出されません。（戻るボタン、閉じるボタンの場合保存されな
いため、⼀時保存ボタンにて保存をお願いします）

2 ⽀払通知書は毎⽉いつ頃発⾏されますか︖ 当⽉締めが翌⽉5営業⽇以降に発⾏予定です　→　＜訂正＞翌⽉6営業⽇以降

協⼒会社向けWEB説明会⑥

No. 質問 回答

1 会社情報の更新申請は、いつごろまで承認いただけるのでしょうか︖
よろしくお願いいたします。 3⽉までには改めて会社情報申請に関してご案内をいたしまして、3⽉末を目処に承認する予定です

2 新システムの各使⽤マニアルは、紙ベースで、印刷することは可能ですか︖ 新システムの各種マニュアルに関しては紙ベースのものはございません
システム上のヘルプの動画マニュアルをご参照ください

3 従来通りCI-NETを利⽤できるとのことですが、事前にCI-NETで利⽤したい旨をお伝
えしたほうがよろしいのでしょうか。

個別にCI-NET側に申し送り等は必要ありません
但し、新たに出来高（取極）を使⽤開始される場合は必要です

4 CI-NETで既にお取引させて頂いておりますが、⾒積回答、注⽂請書とも全てを新シス
テムに切り替えることは可能でしょうか。

現在弊社以外の取引でCI-NETご利⽤の場合継続利⽤をお薦めいたします
　※弊社側の新規取引を新システムで実施していただくことは可能です

5
⼀つの現場でCI-NETと新システムが併⽤可能でしょうか︖
当初CI-NETで⾒積や注⽂書の取り交わしを⾏ったものを、請求の段階から新システ
ムに切り替え　または逆パターンは可能ですか︖

CI-NETでの⾒積・注⽂を請求を新システムの利⽤は可能です
逆に関しては確認します

6

弊社ID等登録済ですが現在のトップ画⾯で「⾒積・会社情報・利⽤者管理」の3つの
み表示されています。

他請求などの表示は4⽉中旬以降に出てくるのでしょうか。

本番登録（担当者情報等の申請が承認）されたら全メニューが表示となります（ユーザー権限による）

7
すべて新システムでお取引する場合は、どちらにお願いすればよろしいですか︖

また、今後、CI-NETから完全に新システムに移⾏することはありますか︖

お取引⽅法変更の申請先は確認して別途お知らせいたします

弊社はCI-NETから完全に新システムに移⾏する予定はございません

8
請書ですが、契約者名は

どの様に表示されますか︖（システム操作者or別途登録実施の名前となります
取引先コードに登録の会社名表記となります

協⼒会社向けWEB説明会⑦

No. 質問 回答

1
過去のQ&Aで保存期間について、御社がシステムを利⽤している間は保存しておくとあ
りますが、将来的にシステムの利⽤中⽌した場合は即時にデータ保存がなくなるので
しょうか︖法定保存期間が経過していない分のデータの保障はありますか︖

システムの利⽤が終了された場合でもデータは別途保管されておりますが、ご⾃⾝で確認は不可となりますので利
⽤規約に記載のとおり各⾃で保存をお願いいたします

2 リースの⾒積の場合、⽇数欄がなかったと思うのですが、添付ファイルで⾒積回答になり
ますか︖ 現状同様に1式計上していただき、添付資料として詳細資料の添付をお願いします

3 現在、CIーNETを利⽤して注⽂書発⾏から請書の返送をしていますが、
今後、新システムですべてを⾏っていくということでいいでしょうか︖

現在弊社以外の取引でCI-NETご利⽤の場合継続利⽤をお薦めいたします
　※弊社側の新規取引を新システムで実施していただくことは可能です

4 締⽇が末⽇だと思いますが、出来高はいつまでに⼊⼒したらよろしいですか。 ⻄松側の締めが4営業⽇のため⽉初2〜3営業⽇が締めとなる予定です
　※詳細なスケジュールに関しては改めてご連絡いたします

5
出来高請求について電⼦取引になるのは4⽉以降に取極したものが対象と説明があり
ましたが、取極以外の請求に関して、既に毎⽉請求させていただいている現場は電⼦
取引になるのでしょうか︖

取極以外の請求に関しても電⼦取引での対応となります

6 請求書を作成するときに、出来高申請をした内容は反映されないのでしょうか。
請求時に出来高申請と同じ内容を⼊⼒しないといけないのでしょうか。 新システムでは出来高報告実施した時点で請求書も同時に発⾏されますので申請は1回のみとなります

7 ⾒積回答から請求までをCI-NETで利⽤した場合でも、⽀払通知書は新システムで
送信されますか

⽀払通知書の発⾏は新システムでの対応となります
なお、会社情報申請、⽴替控除についても新システムでの対応となります

8 ⼀部は、CI-NET　⼀部は、新システムを利⽤するより、⻄松建設さんでは、すべて新
システムで対応していきたいのですが、だめなのでしょうか︖

現在弊社以外の取引でCI-NETご利⽤の場合継続利⽤をお薦めいたします
　※弊社側の新規取引を新システムで実施していただくことは可能です

9
他のゼネコンでもCI-NETを使⽤しています。先程の説明ではその場合はCI-NETを今
後も使⽤した⽅が良いとの事でしたが、既契約中の出来高請求はCI-NET⼜は新シ
ステムどちらを使⽤した⽅が良いのですか︖

既契約中の出来高請求に関しては別の⽅法での対応となります
近⽇中に詳細をご連絡いたします


